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iBIENVENIDO!

GUIA DE MEJORES PRACTICAS

iBienvenido! Nos alegra mucho que le
interese el trabajo de participacion
universitaria o comunitaria.

Esta breve guia de mejores practicas le
proporcionara consejos y herramientas
para gestionar sus alianzas comunitarias.
Si busca guias mas detalladas para
profesores y socios comunitarios, puede
consultarlas a continuacion:

e Guia para Profesores de Latino América
y el Caribe

Esta guia abordara puntos de inflexion
importantes dentro de su colaboracion,
incluyendo el desarrollo de la colaboracion,
el alcance del proyecto, la comunicacion, la
evaluacion y valoracion, entre otros. Toda la
informacion ha sido recopilada por el
personal y los programas de los miembros
de EPIC-N. ¢ Le interesa saber mas sobre
EPIC-N? Visite nuestra pagina web aqui.
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https://drive.google.com/file/d/1CfB2JAxuARuPdB0Ts8ttfgiSdp6y9mZX/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1CfB2JAxuARuPdB0Ts8ttfgiSdp6y9mZX/view?usp=drive_link
https://www.epicn.org/
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DESARROLLO DE
ASOCIACIONES

Generar confianza puede ser dificil, pero es esencial para una colaboracion felizy
exitosa entre la universidad y la comunidad. Aqui tiene algunos consejos para
hacerlo:

e Acérquese ala comunidad: Asista a reuniones del gobierno local (reuniones del
ayuntamiento, festivales, presentaciones, etc.). Presentase donde estan en
lugar de pedirles que vengan a su oficina demuestra un compromiso e interés
genuino.

* No se acerque ala comunidad con una agenda. Pregunte en qué necesitan
ayuda, en qué les gustaria dedicar mas tiempo y qué trabajo se ha dejado en
pausa.

e Enfatice que busca ayudarles con SUS retos, no perseguir su propia agenda de
investigacion. Muestre el éxito de estos proyectos en otros lugares:

e Comparte con ellos la biblioteca de proyectos EPIC-N para que puedan explorar
los 2.000+ proyectos completados utilizando el Modelo EPIC.

e Trace claramente las responsabilidades y roles de cada socio. Esto debe estar
escrito y formalizado dentro del acuerdo de trabajo firmado por ambos socios.
Consulte la Guia para el Profesorado de EPIC-N para una descripcion mas
detallada del proceso de alcance. (Ver Guia para Profesores de Latino Américay
el Caribe).
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https://www.epicn.org/project-library/
https://drive.google.com/file/d/1CfB2JAxuARuPdB0Ts8ttfgiSdp6y9mZX/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1CfB2JAxuARuPdB0Ts8ttfgiSdp6y9mZX/view?usp=drive_link
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COMUNICACION

La comunicacion transparente y frecuente es fundamental para asegurar que el
socio comunitario sea escuchado y se mantenga actualizado con lo que ocurre en el
proyecto. Aqui tiene algunos consejos a tener en cuenta:

e Use lenguaje claro: Los académicos pueden quedarse atrapados en la jerga. jEs
Importante asegurar de que su lenguaje sea claro y accesible! Sea honestoy
realista respecto al trabajo del alumno.

» No prometa de mas sobre lo que los estudiantes pueden lograr dentro del plazo
establecido. Los socios comunitarios deben tener una vision clara de lo que los
estudiantes pueden hacer razonablemente y en qué necesitaran apoyo
adicional.

e Organice revisiones regulares con el socio comunitario. Estas pueden ser tan
frecuentes como el socio desee, pero ofrecerle un espacio para expresar
preguntas y preocupaciones es esencial para facilitar una relacion de
confianza.
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EVALUACION Y
VALORACION

Ofrecer evaluaciones integrales de 360 grados tras el fin de la colaboracion le
proporcionara a usted y a la comunidad la retroalimentacion necesaria para
mejorar su programa. Aqui tiene algunos consejos para conseguirlo:

Una vez finalizado el proyecto, envie evaluaciones a su socio comunitario,
profesorado y estudiantes. Puede encontrar un calendario de evaluacion de
ejemplo aqui. A continuacion, hemos proporcionado evaluaciones modelo para cada
grupo:

e Profesores

o Estudiantes

e Socio Comunitario

Utilice los resultados de las evaluaciones para modificar y fortalecer su enfoque de
socio. Las entrevistas con los grupos participantes tras finalizar el proyecto
también pueden generar retroalimentacion valiosa.

Si es posible, intente contactar a su socio comunitario 2-3 afnos después de que
termine la colaboracion para evaluar el impacto a largo plazo del proyecto(s). Hacer
esto puede ayudar a determinar si las recomendaciones del proyecto se pusieron
en practica, como la colaboracion impacté a la comunidad y qué nuevas
oportunidades surgieron como resultado. Consulte una plantilla de evaluacion del
impacto a largo plazo aqui.
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https://docs.google.com/document/d/1sV4sP8kzaIEIMxZlTQptGT-RSTbcx_0r/edit?usp=sharing&ouid=113226344321145110498&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/drive/folders/1i4w8-_avXvWWwKGNwd_Xz8KV7Gyp8rht?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17y_MIrS9Dj0pN6c_JKONtGqGeUHTuoW3?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1CV2fcldpa4-A-6aSNOgI1O8lreiSbt3Q?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1n3y89IhH9C0CseplfoZCk4VG5j-vqiz7?usp=sharing
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TRAMPAS COMUNES
QUE HAY QUE EVITAR

Muchos programas se enfrentan a desafios similares al interactuar con socios
comunitarios. Hemos recopilado algunos de sus consejos para ayudar a evitar
estos obstaculos:

e Vaya ala comunidad dispuesto a escuchar. Evite llegar con su propia agenda de
investigacion o publicacion.

o jEvite prometer demasiado! Sea realista sobre lo que los estudiantes pueden
lograr dentro del plazo establecido.

e Invite atodos los grupos comunitarios involucrados. Es mejor tener demasiada
participacion que excluir sin querer a grupos importantes.

e Trate esta colaboracion como una relacion a largo plazo, no como un proyecto
puntual. La mayoria de los programas colaboran con una comunidad varias
veces. Estas alianzas a largo plazo son importantes para construir la
sostenibilidad de su programa.
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HERRAMIENTASY
PLANTILLAS PRACTICAS

Aqui tiene algunas herramientas y plantillas que puede usar para fortalecer su
programa:

e Herramientas de evaluacion

o Plantillas de MOU (memorandos de entendimiento)
* Ejemplos de memorandos de entendimiento

e Herramientas de comunicacion

e Recursos para redactar informes

e Herramientas de seguimiento de proyectos

e Recursos de financiacion

» Herramientas de gestidon de proyectos

e Recursos ODS

e Guias para participantes
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https://drive.google.com/drive/folders/1xbRo7buQT1FfORzwdzwkLQuGh7wRLw5S?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1xbRo7buQT1FfORzwdzwkLQuGh7wRLw5S?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1xbRo7buQT1FfORzwdzwkLQuGh7wRLw5S?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-Cg9HUUwP5JwRMV32AFXS-t_PcMqnQ09?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HOLBaecqrlH6gcGIj3khepND-S1ycaES?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HOLBaecqrlH6gcGIj3khepND-S1ycaES?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HOLBaecqrlH6gcGIj3khepND-S1ycaES?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BnA1Ve5LDfm51zuWdU9sX3wqeJSEjQPK?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1BnA1Ve5LDfm51zuWdU9sX3wqeJSEjQPK?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jthfBAVceqiSN5-zKb0eFDOw8ejb-a6K?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jthfBAVceqiSN5-zKb0eFDOw8ejb-a6K?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1XBMjaTPCs3XR8GqhwIAN57BoN_TCo_kH?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1XBMjaTPCs3XR8GqhwIAN57BoN_TCo_kH?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1XBMjaTPCs3XR8GqhwIAN57BoN_TCo_kH?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Onek7F1NRxTdVuTUV09ZOTPO-iZ7qqcv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Onek7F1NRxTdVuTUV09ZOTPO-iZ7qqcv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Onek7F1NRxTdVuTUV09ZOTPO-iZ7qqcv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1SO-O7qMsg0inNS3j-5wjCdKdyRDfwYsy?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1SO-O7qMsg0inNS3j-5wjCdKdyRDfwYsy?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/16jPUJm61OY3aIlhgJNZ3ztd5wQ9PTIwZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/16jPUJm61OY3aIlhgJNZ3ztd5wQ9PTIwZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1f5EnO0pKQg7xE4OVUyyCUr-0nCfwNkC0?usp=drive_link

GRACIAS

¢Interesado en crear un programa de Modelo EPIC? jNos encantaria ayudar!
jContactese con nosotros usando la informacion de contacto que aparece a
continuacion para saber mas sobre EPIC-N, hacerse miembro y acceder a una gran
variedad de herramientas para ayudarle a empezar su trabajo!

info@epicn.org
www.epicn.org

@EPICN @ @EPIC.NETWORK

@EPICNTWEET @EPIC-NETWORK
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mailto:info@epicn.org
http://www.epicn.org/
https://www.instagram.com/epic.network/
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